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A Internetowa ksiegowos¢ stata sie popularnym tema-
0 tem dyskusji o przysztosci ustug ksiegowych. Nie brak
;‘ opinii, ze portale oferujace tego rodzaju serwis on-
line dla matych i srednich przedsiebiorstw, z czasem
zastapig firmy outsourcingowe, dziafajace tradycyj-
nymi metodami. Faktem jest, ze zaufanie klientow
i do transakcji internetowych jest juz wysokie.

codziennej pracy firmy outsourcingowe wykorzy-
stuja wiele narzedzi elektronicznych. Odpowiednie
| oprogramowanie sprawia, ze wspdlpraca z przed-
E siebiorstwami, ktére majg wiele oddziafow, jest
| znacznie latwiejsza. Ksiegowo$¢ prowadzona na od-
leglos¢ staje sie tez dzieki temu coraz bardziej powszechna.

Czy wirtualna obstuga firm zastapi catkowicie tradycyina
ksiegowos¢, doradztwo, konsultacje? Z pewnoscia nie. Wynika
to przede wszystkim z wymogéw prawnych. Oryginaly do-
kumentéw musza by¢ bowiem przechowywane w miejscu,
gdzie sie je ksieguje. Klienci w wigkszosci przypadkéw korzy-
staja tez z tradycyinej formy dostarczania dokumentéw do
urzedéw skarbowych.

Przy obstudze ksiegowej nie bez znaczenia jest kontakt
z osobg prowadzaca sprawy danego przedsiebiorstwa. Jest
niezbedny nie tylko do przekazania dokumentéw ksiggo-
wych, ale przede wszystkim, aby na biezaco rozwiazywac in-
dywidualne problemy obstugiwanego podmiotu. Doradztwo
podatkowe lub prawne jest dla przedsiebiorcéw jednym
z elementéw uslugi, zamawianym przy podpisywaniu umowy
z outsourcerem. Oczekuja w zwigzku z tym osobistych lub
telefonicznych konsultacii, dotyczacych prowadzenia biezacej
dzialalnosci. Czesto dodatkowym wymogiem wspdlpracy jest
jeszcze znajomosé co najmniej jednego jezyka obcego u osoby
obstugujacej ksiegowo firme. To istotny warunek, zwlaszcza
w przypadku, gdy centrala klienta jest poza granicami Polski
i zleceniodawca wymaga od outsourcera specjalnych rapor-
tow dla zarzgddéw w obcym jezyku.

Korzystanie z wiedzy specjalisty, ktéry na biezgco monitoruje
zmieniajace sie przepisy, odciaza przedsiebiorce oraz zapewnia
catkowite bezpieczenistwo przy kontroli urzedow, np. US, ZUS.
Lista ustug, ktére dodatkowo $wiadezy firma outsourcingowa
{np.: obstuga podczas audytu, reprezentacja klienta w przypad-
ku wszelkich kontroli, analiza finansowa itp.), jest dostosowana
i do zapotrzebowania, jakie zglasza zleceniodawca.
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Biorac pod uwage specyfike proceséw ksiegowych, trud-
no bedzie rozdzieli¢ tradycyjna ksiegowos¢ od internetowej,
jako ze ta druga samodzielnie nie istnieje. W rzeczywistosci
uzupelnienie ushug tradycyjnych o ksiegowos¢ internetows
stale rosnie.

Ograniczenia, jakie powstajg przy korzystaniu z modulu in-
ternetowej ksiegowosci, maja nature funkcjonalng. Aplikacje
on-line nie sz wydajne na tyle, aby obstugiwa¢ duze przed-
siebiorstwa lub firmy, ktére w krotkim czasie z malych prze-
istoczyly sie w duze organizacje. Firmy outsourcingowe moga
obstugiwa¢ firme od rozpoczecia dziatalnosci, a takze na ko-
lejnych etapach jej rozwoiju, co jest mozliwe dzigki elastycz-
nemu dostosowywaniu zakresu ustug do wielkosci 1 potrzeb
klienta. Ksiegowos¢ internetowa spelnia natomiast doskona-
le swoja role przy obstudze matych i jednoosobowych firm.
Wsrod zalet, ktore oferuje ksiegowos¢ on-line, nalezy wy-
mieni¢: nieograniczony dostep do rozliczen oraz mozliwosé
wprowadzania do systemu i elektronicznego przesylania do-
kumentéw. Umozliwia ponadto sporzadzanie analiz i rapor-
tow on-line, sprawdzanie na biezaco wynikéw finansowych.
Jedyna przeszkoda w rozwoju internetowej ksiggowosci jest
dos¢ wysoka cena programéw moduléw.

Wszystko w jednym

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom rynku, firma Vattax
poszerza zakres swoich uslug o dodatkowe narzedzie komu-
nikacji z klientem. Nowoczesny system ksiegowy zostanie
wdrozony do konica 2009 .

Jego gléwnym zadaniem bedzie przedstawianie danych
ksiegowych z réznych zrodel przy wykorzystaniu narzedzi
Business Intelligence, a nastepnie prezentowanie ich w for-
mie raportéw w popularnych i dostepnych formatach.

Efektywne wykorzystanie aplikacji Business Intelligence
jest uzaleznione od utworzenia hurtowni danych, ktéra po-
zwala na ujednolicenie i powiazanie danych z réznorodnych
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systeméw informatycznych przedsiebiorstwa. Nowy system
dostarczy klientom petnej informacji finansowej opartej
na danych pochodzacych z réznych systeméw ksiegowych.
Informacje beda fatwo dostepne przy uzyciu przegladarki in-
ternetowej. Dzieki zrozumialej i przejrzystej formie prezento-
wania danych, beda one mogly by¢ przetwarzane przez osoby
niemajace wiedzy ksiegowej. Dane zrédlowe beds przetwa-
rzane przez rozne systemy ksiegowe, a co za tym idzie, prze-
chowywane w réznych bazach danych. System musi zatem
agregowac dane pochodzace z roznych zrédet i prezentowac
je w jednolitej formie niezaleinie od pochodzenia.

Dostep do danych bedzie w petni bezpieczny: kazdy klient
bedzie mial wglad wylacznie do swoich danych dzieki chro-
nionemu dostepowi i mechanizmowi bezpiecznego logowania
uzytkownikéw. Uzytkownicy beda mieli réwniez mozliwosé
podgladu skanéw oryginalnych dokumentéw. Dokumenty be-
dg skanowane maszynowo i trafiz do katalogu danego klienta.
System w okreslonym czasie sprawdzi zawarto§¢ katalogow,
a w przypadku pojawienia sie nowych plikéw zaimportuje je.
Dodatkowo bedzie réwniez istniala mozliwod¢ importu na
zadanie dokonywanego przez uzytkownika recznie — przyci-
skiem w panelu.

System, ktéry juz wkrétce zaoferujemy, jest nowatorski
i ma na celu podniesienie jakosci ushug oraz usprawnienie
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komunikacji z klientem. Wyréznia go, przede wszystkim, cal-
kowicie zautomatyzowane przenoszenie danych.

Czlowiek nadal wazny

Duze oraz srednie firmy nadal beda korzystac ze wspar-
cia firm oferujgcych outsourcing ksiegowy, jednak beda
wybierac te, ktore obstuge tradycyjna tacza z obstuga on-
line. Potrzeba szybkiej i aktualnej informacji na temat da-
nych finansowych wplywa wyraznie na ten trend. Warto
jednak podkresli¢, iz czynnik ludzki przy obsludze ksie-
gowej nie zostanie catkowicie zastapiony przez system in-
formatyczny. Zlozonoé¢ procesow ksiegowych oraz zmiany
w przepisach prawnych wymagaja bowiem opieki spe-
cjalistow. Szerokie kompetencje i praktyczna znajomosc
aktualnych przepiséw, a takze doswiadczenie, pozwalaja
dostosowac oferte firm outsourcingowych do potrzeb ich
klientow oraz zaproponowaé sprawdzone metody wspol-
pracy. Dzieki rozbudowanemu i wydajnemu systemowi
oraz wykwalifikowanym pracownikom, firmy outsourcin-
gowe wpisza sie w dynamike rozwoju internetowej ksie-
gowosci.
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